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Krajowy Rejestr Zadłużonych



Zakładanie konta w systemie KRZ, 
w tym zakładanie konta przez 

podmioty niebędące osobą fizyczną
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Moduł Tożsamość
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Moduł Tożsamość – Założenie konta (Rejestracja)/Logowanie 
Krajowy Węzeł Identyfikacji Elektronicznej -> Login.gov.pl
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Moduł Tożsamość – Założenie konta (Rejestracja)/Logowanie 
Kwalifikowany podpis elektroniczny
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Moduł Tożsamość – Profile zawodowe
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Założenie konta podmiotu 

1

2

3

3 3
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Powiadomienie na maila 

o wysłaniu przesyłki na Skrzynkę przesyłek KRZ 

wskazany adres e-mail

1
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Aktywacja Powiadomień na maila 

o wysłaniu przesyłki na Skrzynkę przesyłek KRZ 

wskazany adres e-mail

2

3

4
5

wskazany adres e-mail
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Filmy Instruktażowe dotyczące sposobów zakładania kont w KRZ
https://krz-info-prod.apps.ocp.prod.ms.gov.pl/ext/

https://krz-info-prod.apps.ocp.prod.ms.gov.pl/ext/
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W A Ż N E !

➢ Założenie konta podmiotu wymaga w pierwszej kolejności założenia konta osobistego Reprezentanta podmiotu, który      
z kolei dokonuje Zgłoszenia potrzeby założenia konta podmiotu.

➢ Konto podmiotu oprócz osoby Reprezentanta wymaga wskazania Administratora konta. Administratorem konta 
podmiotu może być również Reprezentant. Administrator nie dokonuje czynności prawnych, a jedynie obsługuje Moduł 
Tożsamości konta podmiotu. Może np. zgłosić potrzebę zmiany danych, w tym osoby Reprezentanta. 

➢ W przypadku braku numeru KRS, należy wskazać inny identyfikator konta, którym dany organ się posługuje. 

➢ W celu otrzymywania powiadomień na e-mail o doręczeniu na Skrzynkę przesyłek korespondencji, należy potwierdzić 
adres e-mail w Module Tożsamości i Aktywować adres poczty elektronicznej. 

➢ W ramach utworzonego konta osobistego można dodać profile związane z doświadczeniem zawodowym, np. adwokat, 
doradca restrukturyzacyjny. Moduł Tożsamości weryfikuje wpis/uprawnienia w odpowiednim Rejestrze. 



Portal Użytkownika 
Zarejestrowanego
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Portal Użytkownika 
Zarejestrowanego
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Wzorce formularzy pism i wniosków

Zgłoszenie wierzytelności 30048
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Katalog dokumentów: Zgłoszenie wierzytelności
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Pismo inne 70008

Do rejestracji w Sądzie:
BEZ podania sygn. akt

Wskaż typ pisma:

1. informacja
2. opinia
3. pismo procesowe
4. protokół
5. skarga
6. sprzeciw
7. zarzuty
8. zastrzeżenia
9. zażalenie
10. inne

Do akt postępowania:
Z podaniem sygn. akt

Wzorce formularzy pism i wniosków

Formularz uniwersalny
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Elementy formularzy pism i wniosków



Portal Użytkownika Zarejestrowanego

Jak to wszystko działa ??

Automatyczny dostęp do akt prowadzonych w systemie KRZ 
z chwilą zgłoszenia wierzytelności
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Zgłoszenie wierzytelności
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Zgłoszenie wierzytelności
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Dostęp wierzyciela do akt Zgłoszeń Wierzytelności oraz do akt postępowania GUp oraz GUp-Zw

Zgłoszenie wierzytelności
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W A Ż N E !
➢ Dostęp do akt KRZ jest nadawany na podstawie numeru konta w KRZ -> numer ID.

➢ Dostęp do akt elektronicznych w KRZ jest możliwy wyłącznie poprzez przypisanie do Szczegółów postępowania numeru 
ID konta.

➢ Wnoszący pismo inicjujące (Procedura Biurowa) otrzymuje automatyczny dostęp do akt, ponieważ jest przypisany 
w Szczegółach postępowania w roli Inny wnioskodawca.

➢ Prowadzący postępowanie (gospodarz akt) ma możliwość nadania dostępu do każdego postępowania prowadzonego 
w KRZ na podstawie wniosku oraz bezpośrednio z poziomu Szczegółów postępowania. 

➢ W metryce wnoszącego pismo istotne jest wprowadzenie numeru ID – wówczas prowadzący postępowanie może 
„z urzędu” nadać dostęp do akt KRZ -> bez potrzeby wysyłania odrębnego wniosku o dostęp. 

➢ Usunięcie/Brak w Szczegółach postępowania numeru ID spowoduje odebranie dostępu do elektronicznych akt. 
➢ Wprowadzenie numeru ID w Szczegółach postępowania spowoduje nadanie dostępu do elektronicznych akt.



Portal Użytkownika 
Zarejestrowanego

Funkcje skrzynki przesyłek
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Skrzynka przesyłek – odebranie przesyłki  
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Skrzynka przesyłek – dostępne funkcje -> w opracowaniu/odebrane/wysłane 

Funkcja do 
uzupełnienia 

braków formalnych.



28

UWAGA ! 
Sądowe e-Płatności dotyczą opłat 
sądowych uiszczanych na rzecz Sądu. 
Np. opłata od sprzeciwu do listy 
wierzytelności, zażalenia na 
postanowienie sędziego-komisarza.  

Opłata z tytułu zryczałtowanych 
kosztów spóźnionego zgłoszenia 
wierzytelności jest wpłacana na 
rachunek masy upadłości (syndyka) 
NIE WYKORZYSTUJEMY do uiszczenia 
opłaty zryczałtowanych kosztów 
Sądowych e-Płatności.

Opłacenie przesyłki wraz z wysyłką -> Opłać i wyślij 
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Komunikaty + pouczenia przy wysyłce pisma. 



Uzupełnienie braków formalnych 
Zgłoszenia Wierzytelności
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Widok Akt Zgłoszeń Wierzytelności 
–> podział na teczki Wierzyciela
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Postępowanie brakowe -> zmiana statusu pisma -> adnotacje
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Utworzenie Korekty -> Skoryguj

Wysłanie Korekty -> po zmianach

Uzupełnienie braków za pomocą funkcji SKORYGUJ 

Utworzenie Korekty

1

Wysłanie Korekty

2

➢ KOREKTĘ można utworzyć wielokrotnie 
z poziomu każdej wersji wysłanego formularza

➢ KRZ pamięta istniejące KOREKTY, które nie zostały 
wysłane



Widok w aktach Zgłoszeń Wierzytelności 

KOREKTA pisma -> pełna edycja danych



Widok w aktach Zgłoszeń Wierzytelności 

KOREKTA pisma -> zmiana statusu Korekty



36

W A Ż N E !
➢ Użycie funkcji Skoryguj jest możliwe z poziomu Skrzynki wysłanych przesyłek.

➢ Funkcja Skoryguj tworzy kopię wysłanego pisma. Po utworzeniu Korekty pismo znajduje się w Skrzynce w opracowaniu. 

➢ Korekta nie zmienia treści pierwotnego pisma! Jest powieleniem/kopią treści z możliwością jej ponownej pełnej edycji. 
Główne pismo, dalsze korekty pozostają bez zmian w aktach postępowania. 

➢ Korektę można tworzyć wielokrotnie do wniosku głównego oraz wielokrotnie do każdej Korekty. KRZ rozpoznaje ilość 
wcześniej utworzonych korekt. KRZ pamięta utworzone Korekty, które nie zostały wysłane.

➢ Każda Korekta ma swój nowy Znak pisma. 

➢ Każde kolejne użycie Korekty w nazwie wniosku dopisze frazę KOREKTA, odpowiednio tyle razy ile została utworzona. 

➢ Korekta ZAWSZE trafia w ślad za pismem głównym – do akt gdzie się znajduje. Jeżeli pismo główne zostało przeniesione 
to Korekta trafi do akt gdzie pismo zostało przeniesionych. ZAWSZE znajdzie swoje główne źródło (pismo inicjujące). 
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Podpisanie Zgłoszenia Wierzytelności – Limity UCPE 

Limity podpisów:

1. Podpis kwalifikowany – 50 MB -> 38MB 

2. Profil zaufany – 10 MB -> 8MB

3. UCPE – dodatkowy limit 20 załączników do formularza.

– każda metryka uczestnika to 1 załącznik

– każdy załącznik-sekcja formularza to 1 załącznik.
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Pismo w granicach limitów UCPE – podpisane i wysłane

Pismo z uzupełnionymi metrykami uczestników + wypełnione sekcje formularza 
+ dodane załączniki = łącznie do 20 sekcji formularza. 

Oznaczenie wnoszącego pismo = 1
Oznaczenie pełnomocnika wnoszącego pismo = 1

Oznaczenie upadłego = 1
Informacja o numerze rachunku bankowego wierzyciela = 1

Dodaj pełnomocnictwo = 1 (Wybierz plik)
Dodaj inne dokumenty Załącznik nr 1 = 1 (Wybierz plik)
Dodaj inne dokumenty Załącznik nr 2 = 1 (Wybierz plik)
Dodaj inne dokumenty Załącznik nr 3 = 1 (Wybierz plik)

   Łącznie: 8 załączników.
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Skuteczne wysłanie pisma
1. Zgłoszenie wierzytelności w granicach limitów UCPE – podpisane i wysłane. 

2. Zgłoszenie wierzytelności z uzupełnionymi metrykami uczestników + wypełnione sekcje formularza łącznie do 20, 
     BEZ załączników – dodany opis załączników do zgłoszenia „Wymienienie załączników” – podpisane i wysłane.

 -> za pomocą Korekty dosłanie załączników w ślad za Zgłoszeniem Wierzytelności. Korekta Zgłoszenia wierzytelności jako 
koperta z dokumentami. Możliwe podpisanie Korekty lub każdego załącznika odrębnie. 

 Korektę można złożyć wielokrotnie.

 -> za pomocą Pismo inne 7008 dosłanie załączników w ślad za Zgłoszeniem Wierzytelności. Pismo z załącznikami jako 
koperta z dokumentami, możliwe podpisanie Pisma innego 7008 lub każdego załącznika odrębnie. Pismo inne 7008 
można złożyć wielokrotnie. 

 !! Pismo inne 7008 do Zgłoszenia Wierzytelności należy wysłać z podaniem sygn. akt GUP-ZW. 

3. Zgłoszenie wierzytelności z uzupełnionymi metrykami uczestników bez ograniczenia + wypełnione sekcje bez ograniczenia, 
dodane załączniki bez ograniczenia – wysłane BEZ podpisu.

 -> za pomocą Korekty usunięcie poszczególnych metryk/sekcji/załączników/ – podpisanie i wysłanie w ślad za zgłoszeniem 
wierzytelności. Możliwe podpisanie Korekty lub każdego załącznika odrębnie. Korektę można złożyć wielokrotnie.

UWAGA! 
TYLKO Formularz Zgłoszenie Wierzytelności 30048 tworzy teczkę i nadaje automatyczny dostęp.



40

Korekta zgłoszenia wierzytelności

Utworzenie Korekty -> Skoryguj

Wysyłka Korekty -> po zmianach

KOREKTĘ można utworzyć wielokrotnie z poziomu każdej 
wersji wysłanego formularza

Utworzenie Korekty

1

Wysłanie Korekty

2
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KOREKTA Załączników -> w ślad za pismem głównym. 
- dodanie załączników (koperta z dokumentami),

- usunięcie załączników.
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Pismo inne 7008
Sygnatura
WA1M/GUp-Zw/44/2023

Pismo inne 7008
–> uzupełnienie zgłoszenia wierzytelności  

(koperta z załącznikami)
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Wysłanie załączników za pomocą Pisma innego 70008 -> ze wskazaniem sygnatury akt GUP-ZW
- pismo z załącznikami (koperta z dokumentami),

- możliwe podpisanie każdego załącznika odrębnie
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Departament Informatyzacji i Rejestrów Sądowych, 
Wydział Rozwoju Rejestrów Sądowych Ministerstwa Sprawiedliwości
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